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ỨNG DỤNG TRONG MỘT SỐ NGÀNH NGHỀ



DỊCH VỤ ĐẶT VÉ

Tiện lợi: Đặt mua vé xem phim/vé tàu xe ngay trên Zalo, không
cần tải app hay đăng ký tài khoản

Nhanh chóng: Quá trình booking chỉ với vài thao tác đơn giản.

An toàn: Thông tin người dùng được mã hóa và quản lý theo
tiêu chuẩn bảo mật của Zalo.



NGÀNH FMCG

Bên cạnh nền tảng thương mại điện tử

trong Mini App, doanh nghiệp có thể

tạo một ứng dụng tích điểm đổi quà
cho khách hàng, giải quyết vấn đề về

sự thiếu trung thành của khách hàng.  



NGÀNH THỜI TRANG

Một số các tính năng cần tích hợp như:
Tính năng Ecommerce

Tính năng thanh toán

Nhóm tính năng Loyalty như tích điểm, đổi thưởng, thực hiện khảo sát

Tính năng cho phép tương tác 2 chiều qua tin nhắn để tư vấn và CSKH

Tính năng cho phép để lại bình luận



NGÀNH LÀM ĐẸP

Một số tính năng quan trọng:
Tính năng Ecommerce

Tính năng booking đặt bàn

Tính năng thanh toán & áp voucher

Tính năng giao hàng

Tính năng cho phép tương tác 2 chiều: thông báo, phản hồi, đánh giá



NGÀNH LÀM ĐẸP

Tính năng đặt lịch hẹn:

Tổ chức tốt hơn: thông tin

được cập nhật liên tục, tránh

tình trạng đặt trùng lịch. 

Cải thiện trải nghiệm khách
hàng: đặt lịch hẹn đơn giản,

cho phép xem tình trạng sẵn

sàng của doanh nghiệp và

nhận lời nhắc tự động qua

Email hoặc Zalo trước hẹn.

Doanh thu tăng trưởng



MINI APP GAPONE

Trang chủ
Danh mục sản phẩm

Hẹn lịch tư vấn
Giỏ hàng/Thanh toán

Thông tin cá nhân
Tài liệu/Tin tức

  Một số tính năng  


